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Offre de Carte-Cadeau Numérique de P&G Prenez et Obtenez avec DOLLARAMA 
Modalités 

 
 

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES PRÉSENTES MODALITÉS. EN PARTICIPANT À CETTE 
PROMOTION, VOUS ACCEPTEZ D’ÊTRE LIÉ PAR CES MODALITÉS ET TOUTES LES CONDITIONS 
INTÉGRÉES PAR VOIE DE RÉFÉRENCE. L’ÉMISSION D’UNE CARTE-CADEAU NUMÉRIQUE 
DOLLARAMA EST ASSUJETTIE AU RESPECT DE TOUTES LES EXIGENCES ÉNONCÉES CI-
DESSOUS. 
 
Commandite et Administration 
Procter & Gamble, Inc., 5160 Yonge Street, Toronto, ON, Canada M2N 6L9 (le « Commanditaire ») est 
l’unique commanditaire du programme de cartes-cadeaux numériques DOLLARAMA Prenez et obtenez 
de P&G (le « Programme ») et assume l’entière responsabilité de l’administration, de la gestion, de la 
vérification et de l’exécution du programme. Le commanditaire est seul responsable de la détermination de 
l’admissibilité des participants, du règlement des différends ainsi que de la gestion de l’émission et de la 
livraison de toutes les cartes-cadeaux numériques DOLLARAMA.  Après la livraison de la carte-cadeau 
numérique, tout problème lié à celle-ci relève de la responsabilité du fournisseur de cartes-cadeaux. 
 
Fournisseur de Cartes-Cadeaux  
Toutes les cartes-cadeaux numériques DOLLARAMA émises dans le cadre du programme sont gérées 
par le fournisseur tiers de cartes-cadeaux de DOLLARAMA, lequel est seul responsable de l’émission, de 
l’activation, du suivi, des demandes de solde et de la gestion technique des cartes-cadeaux numériques.  
 
Rôle et Limitations de DOLLARAMA 
DOLLARAMA agit uniquement à titre de détaillant participant permettant l’achat des produits admissibles 
(tels que définis ci-dessous) et n’est ni commanditaire, ni administrateur, ni promoteur, ni émetteur du 
programme ou de toute carte-cadeau numérique. Toutes les responsabilités, obligations et responsabilités 
civiles liées à l’émission et à la livraison des cartes-cadeaux numériques incombent à P&G. Toute 
activation, gestion ou utilisation de toute carte-cadeau numérique DOLLARAMA relève exclusivement du 
fournisseur de cartes-cadeaux. 
 
Les participants reconnaissent et acceptent que le rôle de DOLLARAMA se limite strictement à la vente 
des produits admissibles. Les participants dégagent par les présentes DOLLARAMA, ses sociétés affiliées, 
dirigeants, administrateurs, employés et mandataires de toute réclamation, toute action, tout dommage, 
toute responsabilité ou toute cause d’action de quelque nature que ce soit découlant de ou liée à : (a) la 
participation au programme; (b) la soumission de reçus ou de toute autre exigence du programme; 
(c) l’émission, la livraison, l’activation ou l’utilisation de toute carte-cadeau numérique; ou (d) toute erreur, 
défectuosité ou défaillance technique du programme, du site Web ou des systèmes de tiers. 
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Dollarama ne fait aucune déclaration ni ne donne aucune garantie, expresse ou implicite, relativement au 
programme ou aux cartes-cadeaux numériques, y compris, sans s’y limiter, toute garantie de qualité 
marchande ou de conformité à des fins particulières. 
 
Les cartes-cadeaux numériques sont non transférables, non rechargeables et seront transmises 
uniquement au participant dont l’adresse courriel valide figure dans l’inscription associée à la soumission. 
Les participants sont responsables de toute perte, de tout dommage ou de toute utilisation abusive de leur 
carte-cadeau numérique. 
 
Calendrier de l’Offre 
Le programme commence le 2 janvier 2026 à 00 h 00 HNE et se termine le 28 février 2026 à 23 h 59 HNE 
(la « Période d’achat »).  
 
Admissibilité 
Le programme s’adresse aux résidents légaux du Canada ayant atteint l’âge de la majorité dans la province 
ou le territoire où ils résident et disposant d’une adresse courriel valide (le « Participant »). Les groupes, 
clubs, organisations, entreprises et entités commerciales ne peuvent pas participer. Nul à l’extérieur du 
Canada et là où la loi l’interdit. Toutes les lois et réglementations provinciales, territoriales, municipales et 
locales s’appliquent.  
 
 
 
Comment Participer  
Pendant la période d’achat, achetez pour 40 $ ou plus (après rabais, avant taxes) de produits admissibles 
(énumérés à l’annexe A, les « Produits admissibles ») dans n’importe quel magasin DOLLARAMA au 
Canada et soumettez une preuve d’achat admissible afin d’être admissible à une (1) carte-cadeau 
numérique DOLLARAMA de 10 $. Les cartes-cadeaux numériques peuvent être utilisées pour des achats 
futurs. La preuve d’achat comprend une photo du reçu de caisse original en magasin (le « Reçu »). Chaque 
reçu doit indiquer clairement le nom du détaillant, la date, l’heure, le lieu, le ou les produits admissibles 
achetés ainsi que le montant payé pendant la période d’achat. Reçus personnels uniquement. Les achats 
peuvent être effectués sur plusieurs transactions au cours de la période d’achat.  
 
Pour soumettre le reçu, visitez https://www.pggoodeveryday.ca/dollarama (le « Site Web du 
programme ») et remplissez tous les champs requis afin d’ouvrir une session ou de vous inscrire au 
programme. Après l’ouverture de session ou l’inscription, suivez les instructions à l’écran et fournissez tous 
les renseignements demandés. Téléversez une photo ou une capture d’écran claire de votre ou vos reçus 
originaux détaillés, identifiant le magasin et la date, attestant l’achat de produits admissibles chez 
DOLLARAMA pendant la période d’achat (la « Soumission »). Chaque reçu admissible doit être téléversé 
séparément.  
 
Toutes les soumissions doivent être téléversées au plus tard le 29 mars 2026 à 23 h 59 HNE. 
 
Limite de cinq cartes-cadeaux numériques par personne ou adresse courriel, jusqu’à épuisement 
des stocks. 
 
Seuls les reçus soumis en ligne sur le site Web du programme seront acceptés. Chaque reçu ne peut être 
utilisé qu’une seule fois. Les reçus obtenus par des moyens non autorisés seront nuls, et les reçus 
invérifiables seront rejetés à l’entière discrétion du commanditaire. Les soumissions incomplètes ou 
illisibles, ou tout reçu qui ne respecte pas les présentes modalités, ne donneront pas droit à une carte-
cadeau numérique. Les participants doivent conserver une copie des documents de leur soumission. La 
preuve de transmission (captures d’écran, images, etc.) ne constitue pas une preuve de livraison ou de 
réception par les systèmes informatiques du programme ou du commanditaire. Toutes les soumissions 
deviennent la propriété du commanditaire et ne seront pas retournées. 
 
Si le commanditaire découvre qu’une personne a tenté d’utiliser plusieurs noms ou adresses courriel, ou 
tout système automatisé, macro, script, robotique ou autre système ou programme, ou tout autre moyen 
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non conforme à l’interprétation, par le commanditaire, de la lettre et de l’esprit des présentes modalités afin 
de participer au programme ou d’en perturber le déroulement, cette personne pourra être disqualifiée, à 
l’entière discrétion du commanditaire.  
 
Le commanditaire, DOLLARAMA ainsi que ses dirigeants, administrateurs, mandataires, représentants, 
successeurs, ayants droit, sociétés mères, filiales, sociétés affiliées et distributeurs respectifs 
(collectivement, les « Parties libérées ») ne sont pas responsables et n’assument aucune responsabilité, 
de quelque nature que ce soit, à l’égard des soumissions reçues en retard, perdues, mal acheminées, 
retardées, incomplètes ou illisibles. 
 
Traitement des Soumissions  
Les participants admissibles recevront la carte-cadeau numérique par courriel à l’adresse fournie au 
moment de l’inscription. Veuillez prévoir jusqu’à deux (2) jours ouvrables pour la vérification et le traitement. 
Si la soumission ne peut pas être validée, le commanditaire peut fournir une raison à sa discrétion. Il 
incombe au participant de vérifier s’il a reçu dans sa boîte de réception de courriels, ses dossiers de 
pourriels ou de courrier indésirable des notifications de la part du commanditaire. Les courriels seront 
envoyés à l’adresse courriel enregistrée. Les participants peuvent consulter le tableau de bord de leur 
compte sur le site Web du programme pour connaître le statut de leur ou de leurs soumissions. Les parties 
libérées ne sont pas responsables des communications non livrées ni de la carte-cadeau une fois celle-ci 
envoyée.  
 
En cas de différend, la carte-cadeau numérique sera réputée avoir été demandée par le titulaire autorisé 
du compte associé à l’adresse courriel soumise au moment de l’inscription. Le « titulaire autorisé d’un 
compte » est la personne physique à qui l’adresse courriel a été attribuée par un fournisseur d’accès 
Internet ou une autre organisation responsable de l’attribution des adresses courriel pour le domaine 
associé à l’adresse courriel donnée. En cas de différend concernant l’identité de la personne qui soumet 
un formulaire d’inscription, l’inscription sera réputée avoir été soumise par la personne dont le compte de 
courriel est enregistré. Les demandes générées au moyen de scripts ou de robots ne sont pas admissibles.  
Les parties libérées ne sont pas responsables de toute défaillance informatique empêchant le destinataire 
d’accéder au formulaire d’inscription ou de recevoir sa carte-cadeau numérique.  
 
Vérification  
L’ensemble des soumissions et des participants peuvent être soumis à une vérification à tout moment et 
pour toute raison. Le commanditaire se réserve le droit, à sa seule et entière discrétion, de demander des 
renseignements supplémentaires lorsqu’il traite une demande de carte-cadeau numérique. Le défaut de 
fournir ces renseignements dans le délai prescrit par le commanditaire peut entraîner la disqualification.  
 
Cartes-cadeaux Numériques 
L’acceptation de la carte-cadeau numérique DOLLORAMA implique l’acceptation des modalités de la carte-
cadeau numérique, qui peuvent être modifiées à tout moment. Les modalités complètes de la carte-cadeau 
(les « Modalités du fournisseur de cartes-cadeaux ») sont accessibles à l’adresse suivante : 
https://dollarama.cashstar.com/self_service/v2/about/terms_and_conditions. La carte-cadeau numérique 
peut être utilisée dans tous les magasins DOLLARAMA uniquement pour de futurs achats en magasin et 
ne peut être ni échangée contre de l’argent comptant ni transférée. Les cartes-cadeaux numériques ne 
sont ni rechargeables ni assurées. Les cartes-cadeaux numériques peuvent être annulées si elles ont été 
émises par erreur, modifiées ou obtenues illégalement, à l’entière discrétion du commanditaire.  
 
En participant au programme, le participant accepte d’exonérer, de libérer, d’indemniser et de tenir hors de 
cause les parties libérées concernant toute responsabilité ou tout dommage pouvant résulter de la 
participation au programme ou de l’acceptation, de l’utilisation ou de la mauvaise utilisation de toute carte-
cadeau.  
 
TOUTES LES CARTES-CADEAUX SONT ACCORDÉES TELLES QUELLES ET SANS AUCUNE 
GARANTIE DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, EXPRESSE OU IMPLICITE (Y COMPRIS TOUTE 
GARANTIE IMPLICITE DE QUALITÉ MARCHANDE OU DE CONFORMITÉ À DES FINS 
PARTICULIÈRES), ET TOUTES CES GARANTIES SONT PAR LES PRÉSENTES DÉCLINÉES. 



 

Utilisation commerciale 

 
Conditions Générales  
Les décisions du commanditaire à l’égard de tous les aspects de ce programme sont finales et exécutoires, 
sans droit d’appel. Le programme est nul là où il est imposé, interdit ou limité par la loi. L’impôt applicable, 
s’il y a lieu, relève de la seule responsabilité du participant. 
  
Les parties libérées ne peuvent être tenues responsables : (i) de toute défaillance survenant dans le cadre 
du programme; (ii) des demandes perdues ou retardées; (iii) des défaillances techniques; (iv) de l’omission 
de recevoir ou d’enregistrer toute soumission; (v) de toute blessure ou de tout dommage lié à la 
participation; ou (vi) de toute combinaison de ces situations. 
 
En cas de divergence ou de conflit entre les modalités du présent programme et les modalités du 
fournisseur de cartes-cadeaux, ces dernières prévaudront. 
 
Pour toute question, préoccupation ou tout problème concernant le programme ou la livraison des cartes-
cadeaux numériques, les participants doivent communiquer directement avec l’équipe du service aux 
consommateurs du commanditaire.  Après la livraison, pour toute question ou tout problème relatif à 
l’activation ou au solde, veuillez communiquer avec le fournisseur de cartes-cadeaux numériques, 
conformément à ses modalités, accessibles à l’adresse suivante : 
https://dollarama.cashstar.com/self_service/v2/about/terms_and_conditions. 
 
Le commanditaire se réserve le droit, à son entière discrétion, de modifier toute date, tout échéancier ou 
tout mécanisme du programme, ou d’annuler, de modifier ou de suspendre le programme sans préavis. 
Les soumissions vérifiées et approuvées reçues avant l’annulation du programme seront tout de même 
honorées. 
 
L’invalidité ou l’inapplicabilité de toute disposition de ces modalités n’affecte pas la validité ou le caractère 
exécutoire d’une autre disposition. Toutes les questions relatives à la validité, à l’interprétation et à 
l’applicabilité des présentes modalités, ainsi qu’aux droits et obligations des participants, du commanditaire 
ou des autres parties libérées, sont régies par les lois fédérales du Canada et les lois provinciales de 
l’Ontario (ou du Québec pour les résidents du Québec). 
 
Toute action en justice découlant des présentes modalités doit être intentée et tranchée exclusivement 
devant les tribunaux fédéraux ou provinciaux situés en Ontario (district judiciaire de Toronto), et les parties 
consentent irrévocablement à la compétence exclusive de ces tribunaux. 
 
Confidentialité 
Les renseignements recueillis auprès des participants sont assujettis à la politique de confidentialité du 
commanditaire, accessible à l’adresse www.pg.com/privacy, et peuvent être utilisés et communiqués aux 
fins de l’administration du programme. En fournissant vos renseignements, vous consentez au transfert de 
vos données vers des territoires situés à l’extérieur de votre province et/ou de votre pays de résidence, 
lesquels peuvent être assujettis à des règles de protection des données différentes. 
 
Propriété Intellectuelle 
Les participants reconnaissent que DOLLARAMA détient tous les droits relatifs à ses marques de 
commerce, logos et éléments de marque. Toute utilisation du nom, du logo ou de la marque DOLLARAMA 
dans le cadre du programme sans l’autorisation écrite préalable de DOLLARAMA est strictement interdite. 
 

ANNEXE A 
PRODUITS ADMISSIBLES 

 
Les produits admissibles comprennent les articles vendus sous les marques suivantes : Always, 
Aussie, Bounce, Bounty, Cascade, Clearblue, Crest, Dawn, Downy, Febreze, Gain, Gillette, Head & 
Shoulders, Herbal Essences, Ivory, M. Net, Olay, Old Spice, Oral-B, Pampers, Pantene, Scope, Secret, 
Tampax, Tide, Venus, Pepto*, Vicks*. La disponibilité et les produits peuvent varier selon 
l’emplacement. 
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* Pour vous assurer que ces produits vous conviennent, toujours lire l’étiquette et suivre le mode 
d’emploi. Tenir hors de la portée des enfants. 


